
PENGUMUMAN  
No : 0863/IJS.SUB/FA.AC/SU/12/2016 

 

SEHUBUNGAN DENGAN PENINGKATAN PELAYANAN KE 
PELANGGAN, EFEKTIF PER 1 SEPTEMBER 2016 TERDAPAT 
PERUBAHAN KEBIJAKAN KHUSUSNYA UNTUK PERMINTAAN E-
FAKTUR SEBAGAI BERIKUT : 
 

1. KWITANSI DITERBITKAN DENGAN “NAMA CUSTOMER”  
 
UNTUK PENCETAKAN NAMA CUSTOMER PASTIKAN NAMA 
YANG DIINFOKAN KE KASIR SUDAH BENAR. HARAP 
MENCANTUMKAN NAMA YANG AKAN TERCETAK 
DIKWITANSI/E-FAKTUR DI DO/INTERCHANGE YANG 
DISERAHKAN KE KASIR   

 

2. E-FAKTUR DICETAK BERDASARKAN NAMA YANG 
TERCANTUM DI KWITANSI. 

 

3. JIKA ADA PENGGANTIAN NAMA E-FAKTUR HARAP 
MENYERAHKAN SURAT PEMBATALAN BESERTA KWITANSI 
ASLI PALING LAMBAT PADA TANGGAL 10 BULAN 
BERIKUTNYA. (CONTOH TERLAMPIR) 

 
4. UPLOAD E-FAKTUR 3 HARI SETELAH TANGGAL KWITANSI 

DAN DAPAT DI DOWNLOAD LANGSUNG DI WEBSITE 
HTTP://EFAKTUR.IJS.CO.ID ATAU WWW.IJS.CO.ID   

 
5. RESTITUSI/BATAL BAYAR SURATNYA DIGABUNG DENGAN 

SURAT PERMOHONAN PENGGANTIAN E-FAKTUR (NO.3) 
 

UNTUK MEMINIMALISASI REVISI FAKTUR PAJAK, PASTIKAN DATA  
SUDAH BENAR DENGAN MEMPERHATIKAN : 
 

• NO. NPWP DAN SPPKP 

• NAMA PERUSAHAAN 

• ALAMAT PERUSAHAAN 
 
 
DEMIKIAN PENGUMUMAN INI DISAMPAIKAN, TERIMA KASIH ATAS 
PERHATIAN DAN KERJASAMANYA. 
 
SURABAYA, 25 AGUSTUS 2016 
 
MANAGEMENT 
PT. INDRA JAYA SWASTIKA 
 
NOTE : 

 

INFORMASI LEBIH LANJUT DAPAT MENGHUBUNGI : 
TELP : 031-7481388 ext 8239/8245 
EMAIL : subaccfp@ijs.co.id 

               subacctax@ijs.co.id                      
     


